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ERLEBEN SIE GEWALT IN IHREM
ZUHAUSE? IN EINEM FRAUENHAUS
FINDEN SIE MIT IHREN KINDERN SCHUTZ.

Was sind Frauenhduser?

Frauenhauser sind besonders sichere Schutz-
und Zufluchtsorte, die in keinem Adressbuch
zu finden sind. Alle Frauen, die koérperliche,
sexuelle oder seelische Gewalt erleben,
finden dort mit oder ohne ihre Kinder Sicher-
heit und Unterstltzung — unabhangig

davon, woher sie kommen, wie ihr Aufenthalts-
status ist und ob sie sich finanziell selbst
versorgen konnen. In Notféllen steht die Tur
eines Frauenhauses auch nachts offen.

Wie ist das Leben in einem Frauenhaus?
So unterschiedlich diese Hauser sind, in
einem sind alle gleich: Die Bewohnerinnen
finden hier fiir sich und ihre Kinder einen
geschitzten Raum, um neue Kraft zu
schopfen. Sie sind aber immer auch Teil
einer Gemeinschaft von Frauen und Kindern,
die Ahnliches erlebt haben. Es gibt R&dume,
um sich alleine zurlickzuziehen, und

solche, die gemeinschaftlich genutzt werden
(Kuche, Wohnzimmer, Spielzimmer fir

die Kinder usw.). Jede Frau versorgt sich
und ihre Kinder eigenverantwortlich,

und in vielen Hausern wird auch eine Kinder-
betreuung angeboten.

Welche Unterstiitzung erhalten Betroffene?
Alle Frauenhauser bieten kostenlose Bera-
tungen und begleitende Angebote, die helfen
konnen, die erlebte Gewalt zu verarbeiten
und neue Lebensperspektiven zu entwickeln.
Frauen und deren Kinder, die im Frauen-
haus Zuflucht gefunden haben, bekommen
Informationen und Unterstiitzung bei Fragen

der eigenen Existenzsicherung und zum
Sorge- und Umgangsrecht, zu Trennung und
Scheidung und zu weiteren Therapie-
angeboten. Gezielte Angebote richten sich
auch an die Kinder im Frauenhaus.

Wie lange kénnen Frauen mit ihren Kindern
in einem Frauenhaus bleiben?
Grundsatzlich so lange es nétig ist. Der Aufent-
halt dort ist immer freiwillig. Uber die Dauer
entscheidet jede Frau selbst.

Was sollten Betroffene in ein Frauenhaus
mitbringen?

Neben Kleidung und Schul- und Spielsachen
fur die Kinder sind alle personlichen
Dokumente sehr wichtig. Wenn mdglich, sollten
Ausweise und Passe — auch fur die Kinder —,
Aufenthalts- und Arbeitsgenehmigung,
Heirats- und Geburtsurkunden, Krankenver-
sicherungskarten, notwendige Medikamente
und Impfpasse der Kinder mitgebracht werden.

... und wenn der Weg ins Frauenhaus nicht
moglich ist?

Auch wenn von Gewalt bedrohte und betrof-
fene Frauen den Schutz des Frauenhauses
nicht in Anspruch nehmen méchten, erhalten
sie kostenlose telefonische oder persénliche
Beratungsgespréache, auch anonym.

Wir sind fiir Sie da. Rufen Sie uns an.
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ARE YOU EXPERIENCING VIOLENCE AT
HOME? IN A WOMEN’S REFUGE YOU
AND YOUR CHILDREN ARE PROTECTED.

What are women'’s refuges?

Women'’s refuges are particularly safe,
protected locations that are not found in any
address book. All women who experience
physical, sexual or emotional violence

find safety and security there with or without
their children- no matter where they

come from, their immigration status or whether
they can support themselves financially.

In emergencies the door to a women'’s refuge
is open, even at night.

What is life like in a women'’s refuge?

As different as they may be, one thing is the
same in all: the women living there and

their children are in a protected environment
to gain new strength. But they are also

part of a community of women and children
who have experienced similar things.

There are rooms where you can be alone and
others that are used jointly (kitchen,

living room, games room for the children etc.).
Each woman looks after herself and

her children independently and many refuges
also offer childcare.

What support are the women offered?

All women'’s refuges offer free advice

and supporting services that can help to work
through the violence experienced and
develop new perspectives for life. Women and
their children who seek assistance in the
women'’s refuge get information and support
on such issues as supporting themselves,
access and care law, separation and

divorce and other therapies. Targeted assis-

Protection from violence

tance is also available for the children in the
women’s refuge.

How long can women and their children
stay in the women'’s refuge?

Basically, as long as necessary. Staying there
is always voluntary. Each woman decides

for herself how long she wants to stay.

What should women take with them to the
refuge?

In addition to clothes, school materials

and toys for the children, all personal documents
are very important. If possible bring

identity documents and passports — including
for the children — residence and work
permits, marriage and birth certificates, health
insurance cards, essential medicines

and the children’s immunisation certificates.

... and if it’s not possible to come to the
refuge?

Even if women at risk of and experiencing
violence are not able to take advantage of the
protection of the refuge, they receive

free telephone or personal advice, even anony-
mously.

We are there for you. Call us.
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VOUS ETES VICTIME DE VIOLENCE

A VOTRE DOMICILE ? DANS UN CENTRE
D‘ACCUEIL POUR FEMMES BATTUES, VOUS
TROUVEREZ PROTECTION POUR VOUS

ET VOS ENFANTS.

Qu‘est-ce que les centres d‘accueil pour
femmes battues ?

Les centres d‘accueil pour femmes battues sont
des refuges sirs que I‘'on ne peut trouver dans
un annuaire. Toutes les femmes victimes de
violence physique, sexuelle ou psychologique y
trouvent sécurité et assistance, qu‘elles soient
accompagnées de leurs enfants ou non et ce,
quelles que soient leurs origines, qu‘elles soient
en situation réguliére ou irréguliére ou qu‘elles
soient financiérement indépendantes ou non.
En situation d‘urgence, les portes d‘un centre
d‘accueil pour femmes battues sont ouvertes
méme la nuit.

Comment s‘organise la vie dans un centre
d‘accueil pour femmes battues ?

Aussi différents qu‘ils soient, ils ont une chose en
commun : les femmes hébergées y trouvent une
chambre protégée pour elle comme pour leurs en-
fants afin de reprendre des forces. Mais elles sont
aussi toujours intégrées dans la communauté des
femmes et enfants qui ont subi des expériences
similaires. Certaines salles servent a se retirer et
d‘autres sont partagées (cuisine, salle de séjour,
chambre de jeu pour les enfants etc.). Chaque
femme s‘occupe d'elle-méme et de ses enfants
sous sa propre responsabilité et de nombreux
centres d‘accueil proposent un service de garde
des enfants.

De quel soutien les victimes bénéficient-elles ?
Tous les centres d‘accueil pour femmes battues
proposent des conseils gratuits ainsi que des
offres d‘accompagnement destinées a les aider a
surmonter psychologiquement la violence subie
et a se forger de nouvelles perspectives de vie.
Les femmes et leurs enfants qui ont trouvé refuge
dans un centre d‘accueil pour femmes battues,

Protection contre la violence

recoivent des informations et bénéficient d‘une
assistance pour tout ce qui a trait a la sécurité
d‘existence personnelle et au droit de garde et
de visite, a la séparation et au divorce ainsi qu‘a
d‘autres offres thérapeutiques. Certaines offres
ciblées visent également les enfants hébergés
dans le centre d‘accueil.

Pendant combien de temps les femmes

et leurs enfants peuvent-elles rester dans un
centre d‘accueil pour femmes battues ?

En principe, aussi longtemps que cela est néces-
saire. Le séjour dans le centre d‘accueil releve
toujours d‘une décision volontaire. Chaque femme
décide elle-méme de la durée de son séjour.

Qu‘est-ce que les victimes doivent-elles
emporter avec elles dans un centre d‘accueil
pour femmes battues ?

Outre les vétements, affaires scolaires et jouets
pour les enfants, tous les documents personnels
sont trées importants. Il convient, dans la mesure
du possible, d‘'emporter avec soi sa piece
d‘identité et son passeport (ceux des enfants
aussi), son permis de séjour et son permis de
travail, son certificat de mariage et son acte

de naissance, ses cartes d‘assurance maladie,
les médicaments nécessaires et les carnets de
vaccination des enfants.

... et lorsqu‘un hébergement dans un centre
d‘accueil pour femmes battues n‘est pas
possible ?

Méme si les femmes victimes de menaces ou
actes de violence ne souhaitent pas profiter de la
protection offerte par les centres d‘accueil, elles
bénéficient de conseils gratuits par téléphone ou
en personne dans le respect de I‘anonymat.

Nous sommes a votre écoute. N‘hésitez pas
a nous appeler.

"
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CZY DOSWIADCZA PANI PRZEMOCY
WE WLASNYM DOMU? DOM OPIEKI
DLA KOBIET ZAPEWNI SCHRONIENIE
ZAROWNO PANI, JAK | PANI DZIECIOM.

Czym sg Domy Opieki nad Kobietami?
Domy Opieki nad Kobietami to bardzo
bezpieczne miejsca, zapewniajgce schronie-
nie i opieke, ktorych nie mozna znalezé

w zadnej ksigzce adresowej. Wszystkie
kobiety, doswiadczajgce przemocy fizycznej,
seksualnej lub psychicznej oraz ich

dzieci znajdg tam bezpieczenstwo i pomoc.
Nie ma przy tym znaczenia, skad

pochodzg, czy ich pobyt jest legalny, i czy
posiadajg srodki finansowe na utrzymanie.
W sytuacjach nagtych drzwi naszego domu
stojg otworem takze w nocy.

Jak wyglada zycie w Domu Opieki nad
Kobietami?

Domy réznig sie miedzy sobg, jednak

w jednej kwestii sg takie same — ich miesz-
kanki znajdujg w nich bezpieczne

miejsce dla siebie i swoich dzieci, gdzie mogg
nabrac¢ sit. Spotkajg tam inne kobiety

i dzieci, ktore przezyly podobne sytuacje. Sg
tu pomies-zczenia, w ktérych mozna

poby¢ w samotnosci oraz takie, z ktérych
korzysta sie wspdlnie (kuchnia, pokdj
dzienny, pokdj zabaw dla dzieci itd.). Kazda
kobieta sama dba i odpowiada za

siebie i swoje dzieci, wiele domoéw zapewnia
takze opieke nad dziecmi.

Jakiego wsparcia udziela si¢ pokrzywdzo-
nym kobietom?

Wszystkie Domy Opieki nad Kobietami
oferujg bezptatne porady oraz dodatkowe
zajecia, ktére majg na celu pomoc w

Ochrona przed przemoca

uporaniu sie z doswiadczong przemoca

i ukazanie nowych perspektyw zyciu. Kobiety
i ich dzieci, ktére trafity do domoéw
otrzy-mujg informacje i pomoc w zakresie
zabezpieczenia wiasnej egzystencji, prawa
rodzicielskiego do opieki i kontaktow z
dzieckiem, separacji i rozwodu oraz pomoc
psychologa i inne formy terapii. Istnieje takze
specjalna oferta zaje¢ przeznaczona

dla dzieci przebywajgcych w Domach Opieki
dla Kobiet.

Jak dlugo kobiety i ich dzieci moga
pozostawaé¢ w Domach Opieki?

Tak dtugo, jak jest to konieczne. Pobyt w
domu jest zawsze dobrowolny. O jego
dtugosci kobieta decyduje sama.

Co kobieta powinna zabra¢ ze soba do
Domu Opieki?

Oprécz odziezy, przyborow, podrecznikow
szkolnych i zabawek dzieci bardzo

wazne sg wszelkie dokumenty osobiste. Jesli
jest to mozliwe, nalezy wzig¢ ze sobg
dowody tozsamosci i paszporty — takze dzieci —
pozwolenie na pobyt i prace, metryki
urodzenia, akty matzenstwa, legitymacije (karty)
ubezpieczenia zdrowotnego oraz konieczne
leki i karty szczepien dzieci.

... a jesli udanie sie do Domu Opieki nad
Kobietami nie jest mozliwe?

Nawet wtedy, gdy zagrozone lub dotkniete
przemocg kobiety nie mogg skorzystac

ze schronienia w Domu Opieki uzyskajg
bezptatng porade telefoniczng. Zapewniamy
dyskrecje i anonimowos$¢ w kontaktach

Z nami.

Pomozemy Wam. Wystarczy zadzwonic¢.

13
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E VITIMA DE VIOLENCIA DOMESTICA?
NUM ABRIGO PARA MULHERES
ENCONTRARA PROTECGAO PARA SI E
PARA OS SEUS FILHOS.

O que séao abrigos para mulheres?

Os abrigos para mulheres sao locais

de proteccgao e refugio especialmente seguros
que nao podem ser encontrados em
nenhuma lista telefénica. Todas as mulheres
vitimas de violéncia fisica, sexual ou
psicoldégica, com ou sem os seus filhos,
encontrardo aqui seguranga e apoio

— independentemente de onde venham, qual
o seu estado de residéncia e se se

podem sustentar financeiramente. Em casos
de emergéncia, a porta de um abrigo

para mulheres encontra-se aberta também

a noite.

Como é a vida num abrigo para mulheres?
Por muito diferentes que estes abrigos
sejam, num aspecto sdo todos semelhantes:
as suas residentes encontraréo aqui,

para si e para os seus filhos, um espago
protegido para restabelecer as suas

forgas. Fardo também parte de uma comuni-
dade de mulheres e criangas com
experiéncias de vida semelhantes as suas.
Ha divisdes para onde se podem retirar
sozinhas e outras que sao utilizadas

em comunidade (cozinha, sala de estar, sala
de jogos para as criangas, etc.). Cada
mulher sera responsavel por si mesma e pelos
seus filhos e em muitos abrigos sdo também
oferecidos cuidados infantis.

Que apoio obtém as vitimas?

Todos os abrigos para mulheres oferecem
aconselhamento gratuito e propostas

de acompanhamento que podem ajudar a lidar
com a violéncia experienciada e a

PI'DtGL‘{.‘éO contra a violéncia

desenvolver novas perspectivas de vida. As
mulheres que encontraram refugio nos
abrigos e os seus filhos recebem informacées
e apoio em questdes da sua proépria
subsisténcia e em termos de direito de custddia
e direito de visita, de separagao e

divércio e outras ofertas de terapia. Também
ha ofertas dirigidas para as criangas

no abrigo.

Durante quanto tempo podem as
mulheres permanecer com os seus filhos
num abrigo?

Basicamente tanto tempo quanto seja
necessario. A estadia é sempre voluntaria.
Cada mulher pode decidir por si mesma

a sua duracéo.

O que deverao trazer para um abrigo?

A par do vestuario e material escolar

e brinquedos para as criangas, sdo também
muito importantes todos os documentos
pessoais. Caso seja possivel, devera
transportar consigo bilhetes de identidade e
passaportes (também para as criangas),
autorizagao de residéncia e de trabalho,
certiddes de casamento e de nascimento,
cartdes de seguro de saude, medicamentos
necessarios e os boletins de vacinas

das criangas.

... @ quando nao é possivel ir até ao
abrigo?

Mesmo que as mulheres ameacadas

e vitimas de violéncia ndo pretendam usufruir
da proteccao do abrigo, estas obteréao
aconselhamento gratuito por telefone

ou pessoalmente, anonimamente, se assim
o desejarem.

Encontramo-nos a sua disposic¢ao. Entre
em contacto connosco.

15
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Bbl MOABEPTAETECb HACUIINIO
OOMA? B YBEXWULLUE ONnA XXEHLWWH Bbl
M BALU PEBEHOK HAMOETE 3ALLUTY.

Y10 Takoe «ybexuia Ans XeHWnH»?
Y6exulla ang XeHWwmuH NnpeacTaBnsaoT cobom
0c0060 3aLMLeHHbIe NPUIOThI 1 ybexunLa,
KOTOpble HEmNMb3sa HAWTU HX B O4HON agpecHomn
KHure. Bce XeHLWUMHbI, nogBepratLmecs
TEernecHoMy, cekcyarnbHOMY N JyXOBHOMY
Hacunmw Hal7lﬂyT Tam, ogHu Unn BmMecTe C
AeTbMU, 3alUNTy N noanep>XXKy HesaBMCUMO
OT TOro, OoTKyda OHu npuexanu, KakoB

nx ctatyc npebbiBaHNSA U MOTYT NN OHU
obecneunTb cebs prHaHCOBO. B aKCTPEHHbIX
cny4vasix aoBepu ybexuiy Ans )KeHwmH
OTKPbITbl U HOYbHO.

KakoBa 13Hb B y6exuile ans XeHWwmH?
Kak 6bl HM pasnuyannce 3t yoexuiia,

B OAHOM OHU CXOXW: obUTaTenbHULbl HANOYT
3p0eck Ans cebsi 1 cBouX AeTeN 3aLMLLEHHYHO
KOMHaTy, 4Tobbl HanTK B cebe HoBble

cunbl. Ho B TO e BpeMsi OHU SIBMSIHOTCS
YyacTblo coobLEeCcTBa XEeHLWMH U aeTen,
nepexuBLUNX HeYTo nogobHoe. CyllecTBytoT
KOMHaTbl 45151 YyeAVHEHUS U KOMHaThI,
Ucrorb3yeMble COBMECTHO (KyXHsi, FOCTUHas,
UrpoBasi KOMHaTa Ang geten u 1.4.).

Karkgas xeHLuHa 3abotutbesa o cebe n cBomnx
petsx. Bo mHormx y6exuiax npegnaratorcst
yCryru no yxogy 3a AeTbMU.

Kakyo nopgaepxKy nony4aroT KepTBbI?
Bce ybexuiia ans XeHWwuH npeanaratoT
H6ecnnartHble KOHCYnbTaumm u
COMpPOBOANTENbHbIE YCMNYTU, KOTOPbIE MOTYT
MOMOYb CNpaBUTbCA C NeEpPeXnTbiM
HacuUnMem 1 HanTu HoBble nepcneKkTuBbI

B XU3HW. )KeHLU,VIHbI n nx geTun, Haweguwue
npuioT B y6e>|<mu4e ONA XXeHLWWH, nony4yarT
MHOpMaLMIO 1 MOAAEPXKKY MO BOMpocam

3aLuuma om Hacunus

3aLWMTbl COBCTBEHHOIO CyLLECTBOBAHNS,
poauTenbCKUX Npas 1 Npas obpaLleHus,
no BOMpocam pacTop)eHust 6paka, a Takke
MHpOPMALIMIO O JOMONHUTENBHBIX Kypcax
nevyeHus. CneumnarnbHble NPeanoXeHus
Takke HanpaeneHbl U Ha AeTel B yoexuLue
NS KEHLLMH.

Kak Bonro XeHLWuHbI U X AeTu MoryT
ocTaBaTbCsl B y6exulLe Ans XKeHLWUH?

Kak npaBuio, CTonbKo, CKOSbKO
notpebyetcs. MpebbiBaHMe Tam Bceraa
[06pOoBONbHO. TOMbKO XeHLLUMHA onpeaenseT
€ro Cpox.

YT10 XepTBbl AOKHbI B3ATb B yoexuLue
ONA XKEeHLWNH?

Hapsgy c ogexagon, WKonbHbIMU
NPUHaANEXHOCTAMN U UTPYLLKAMWN OYEHb
Ba)XXHO MPUHECTM ¢ cobon BCe NUYHbIE
[OKyMeHTbl. Ecnv Bo3aMoXxHO, Heobxoaumo
NPUHECTN YAOCTOBEPEHMUS NIMHHOCTH

1 nacnopTa (B TOM Yucre Ha aeTen),
paspeLlleHne Ha npebbiBaHne 1 Ha paboTy,
cBMAETENbCTBA O Bpake 1 poXAeHUM,
KapTOYKM MEAULIMHCKOro CTpaxoBaHus,
HeobXxoaMMble fiekapcTBa U NOCTOSAHHbIE
[OKYMEHTbI O BakUMHaLMKN OeTEN.

... @ ecnu nonacTb B y6exulue ons
XEeHLUNH HEBO3MOXHO?

[axe ecnu >KeHLLMHbI, KOTOPbIM FPO3UT
Hacunue, UN KOTopble NoaBeprimnck
HaCUnuio, He XOTAT 0BpalliaThCs 3a 3aLLMTON
B yOexuLLe ANs XeHLLMH, OHU NomnyYaroT
GecnnaTtHble TenedOoHHbIE UMK NUYHbIE
KOHCYnbTaLun, TakKe aHOHUMHO.

MbI rotoBbl NOMO4b BaM. [lo3BOHUTE.
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DOZIVLJAVATE LI NASILJE U VASOJ
KUCI? U KUCI ZA ZENE CETE SA VASOM
DECOM DA PRONADETE ZASTITU.

Sta su kuée za zene?

Kuée za Zene su narocito sigurna zastitna
mesta za boravak da se pronadu u adresaru.
Sve Zene koje dozivljavaju seksulano ili
duSevno nasilje, tamo dobiju sa ili bez dece
sigurnost i podr§ku — nezavisno o tome
odakle su, kakav je njihov status boravka i
da li finansijski mogu same da se zbrinu.

U nuznim slu€ajevima su vrata ku¢e za Zene
otvorena i nocu.

Kakav je zivot u jednoj kuéi za zene?

Bez obzira koliko su ove kuce razlicite,

u jednom su sve iste: Stanovnice ovde pronadu
za sebe i svoju decu jednu zasti¢enu
prostoriju, kako bi mogle da prikupe novu
ernergiju. Ali one su uvek i deo jedne
zajednice koja se sastoji od Zzena i dece, koja
su sli€no dozivela. Postoje i prostorije

da budete odvojeni i po potrebi usamljeni koje
se koriste zajedno (kuhinje, dnevne sobe,
sobe za igranje za decu itd.). Svaka zena se
brine o sebi i svojoj deci na licnu odgo-
vornost, a u mnogim ku¢ama se nudi i briga
za decu.

Kakvu podrsku dobiju pogodeni?

Sve kuc¢e za Zene nude besplatno saveto-
vanje i prate¢e ponude koje mogu da
pomognu, da se dozivljeno nasilje preradi

i da se razviju nove Zivotne perspektive.
Zene i njihova deca, koja su u kuci za

Zene pronasla utociste, dobiju informacije

i podr8ku u vezi pitanja li€nog osiguranja
egzistencije, u vezi prava brige i ophodenja,
u vezi rastave i razvoda kao i u vezi

Zastita protiv nasilja

ostalih terapijskih ponuda. Odredene ponude
se usmeravaju i na decu u kucéi za Zene.

Koliko vremena mogu zene sa njihovom
decom da ostanu u kuéi za zene?

Nacelno toliko dugo, koliko je potrebno.
Boravak tamo je uvek dobrovoljan. O trajanju
odlucuje svaka zena li¢no.

Sta bi pogodeni trebali da ponesu sa
sobom u kucéu za zene?

Osim odece i Skolskih stvari i igracaka za
decu, od velike vaznosti su svi li¢ni
dokumenti. Ako je moguce, trebali bi da sa
sobom donesete legitimacije, pasosde

— isto i za decu — boraviSne i radne dozvole,
vencani list, izvod iz knjige rodenih,

knjizice zdravstvenog osiguranja, potrebne
lekove i knjizice o cepljenju za decu.

... i kada put u kuéu za zene nije mogué¢?
Isto i ako nasiljem ugrozene i pogodene zene
zastitu u kuéi za zene ne zele da koristite,
one dobiju besplatno telefonske ili licne
savetniCke razgovore, ako treba i anonimno

Mi smo tu za Vas. Pozovite nas.
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¢.SUFRE VIOLENCIA EN SU HOGAR?
EN UNA CASA DE ACOGIDA PARA
MUJERES ENCONTRARA PROTECCION
PARA USTED Y PARA SUS HIJOS.

¢Qué son las casas de acogida para
mujeres?

Las casas de acogida para mujeres son
lugares de asilo y proteccién especialmente
seguros que no se encuentran en

ningun directorio. Toda mujer que sufra
violencia fisica, sexual o psicoldgica
encontrara alli seguridad y apoyo con o sin
sus hijos, independientemente de su

origen, de cuadl sea su condicion de residencia
y de si se puede mantener econémica-
mente. En caso de emergencia, la puerta de
una casa de acogida esta abierta incluso
por la noche.

¢ Como es la vida en una casa de acogida
para mujeres?

Aunque cada casa es diferente, todas tienen
un punto en comun: sus habitantes

tienen a su disposicion y a la de sus hijos un
lugar protegido donde recabar fuerzas.

Al mismo tiempo, forman parte de una comuni-
dad de mujeres y nifios que han vivido
situaciones similares. Existen salas

donde retirarse individualmente y otras para
el uso comunitario (cocina, salén,

sala de juegos para los nifos, etc.). Cada
mujer se responsabiliza de si misma

y de sus hijos por cuenta propia y en muchas
casas se ofertan también servicios de
cuidado de nifos.

¢ Qué tipo de apoyo reciben las mujeres
afectadas?

Todas las casas de acogida para mujeres
ofrecen asesoramiento gratuito acompafnado
de propuestas que les pueden ayudar

Proteccion contra la violencia

a asimilar la violencia sufrida y a desarrollar
nuevas perspectivas de vida. Las mujeres

y sus hijos que han encontrado refugio

en la casa de acogida reciben informacion y
apoyo respecto a las dudas sobre los
recursos para su manutencion y sobre los
derechos de la patria potestad y de

régimen de visitas, sobre la separacién

y el divorcio y otras propuestas terapéuticas.
Del mismo modo, en la casa de acogida
existen también propuestas dirigidas a los nifios.

¢ Cuanto tiempo pueden quedarse las mu-
jeres y sus hijos en una casa de acogida?
En principio, tanto como sea necesario. La
estancia alli siempre es voluntaria, la duracion
la decide cada mujer por si misma.

¢ Qué deben traer consigo a la casa las
interesadas?

Ademas de ropa, material escolar y juguetes
para los nifios, es muy importante la
documentacién personal. Si es posible, se
han de traer los carnés de identidad y
pasaportes (también los de los nifios), los
permisos de residencia y de trabajo,

los certificados de matrimonio y de nacimiento,
las tarjetas de los seguros de enfermedad,
los medicamentos necesarios y las cartillas
de vacunacion de los nifios.

¢...y cuando no es posible acudir

a la casa de acogida?

Incluso en los casos en los que las mujeres
afectadas y amenazadas fisicamente no
deseen recurrir a la proteccion de una casa
de acogida, pueden obtener asesoramiento
telefénico o personal gratuito, también

de forma andnima.

Estamos aqui para ayudarle. LIamenos.
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EVINIZDE SIDDETE MARUZ
KALIYORMUSUNUZ? KADIN SIGINMA
EVINDE GOCUGUNUZ ILE BIRLIKTE
SIZE KORUMA SAGLANIR.

Kadin Siginma Evleri Nedir?

Kadin evi hicbir adres defterinde adi
gecmeyen, ¢ok glivenli koruma saglayan
bir siginaktir. Bedensel, cinsel veya

ruhsal siddete maruz kalan tim kadinlara bu
evlerde gocuklari varsa onlar ile

beraber olarak koruma ve barinma destegi
verilir. Bu hizmet, yardim talebinde
bulunan kadinlarin hangi tlke vatandasi
olduguna, maddi durumunun kendi
kendine bakabilecek derecede yeterli
olmasina, oturma izninin bulunup
bulunmadigina bakilmaksizin verilir. Acil
durumlar i¢in kadin siginma evlerinin
kapisi gece dahi agiktir.

Kadin Siginma Evindeki Yagam Nasildir?
Bu evler ne kadar birbirinden farkl

olsa da bir noktada hepsi aynidir: Bu evlerde
barinan kadinlar, yeni giu¢ kazanmak

igin, gocuklari ile beraber glivenli ve korumali
bir mekandadirlar. Fakat ayni zamanda
yinede benzer durumlar yasamis olan kadin
ve ¢ocuklardan olusan bir toplumun
pargasidirlar. Yalniz basina kalinabilecek
odalarin yani sira ortak kullanabilece-

kleri odalarda mevcuttur (mutfak, oturma
odasi, ¢ocuklar i¢in oyun odalari vs.

gibi). Her kadin kendi ihtiyaclarindan kendisi
sorumludur ve gocugunada kendisi

bakar. Birgok kadin evinde ayni zamanda
gocuk bakim hizmeti de verilir.

Magdurlara Hangi Yardim Saglanir?

Her kadin siginma evinde, magdurlara
yasadiklari siddeti unutmaya ve yeni yasam
perspektifleri gelistirmeye yonelik Gcretsiz

$iddetten korunma

danismanlik hizmeti verilir. Kadin

siginma evinde barinma ve korunma yardimi
alan kadinlara ve ¢ocuklarina gegimlerini
surdirme, nafaka ve bakim haklari,

ayrilik ve bosanma ve beraberinde gelen
diger terapi hizmetleri hakkinda bilgi

erilir ve yardim edilir. Ayrica kadin siginma
evlerindeki cocuklara yonelik 6zel hizmetler
de sunulur.

Kadinlar Gocuklari ile Birlikte Bir Kadin
Siginma Evinde Ne Kadar Kalabilir?

Temel olarak gerektigi sire kadar kalabilirler.
Kadin siginma evinde kalan kadinlar

burada daima gonuilli olarak kalirlar. Kalinacak
suireye daima her kadin kendisi karar verir.

Magdur Olan Kadinlar Kadin Siginma
Evine Gelirken Yanlarinda Neleri
Getirmelidirler?

Giysi, gocuklarin okul esyalari ve oyuncaklari
ile birlikte butiin kisisel evraklarini da
yanlarinda getirmeleri gok 6nemlidir. Kadin
siginma evine gelen kadinlar mimkuinse
eger kendilerinin ve ¢ocuklarinin kimlik

ve pasaportlarini, oturma ve g¢alisma izni bel-
gelerini, evlilik cizdani ve dogum kagitlarini,
saglik sigorta kartilarini, gerekli olan

ilaglar ve gocuklarinin asi karnelerini de geti-
rimeleri gereklidir.

... ve Kadin Siginma Evine Gelmek
Miimkiin Olmuyorsa?

Siddet tehlikesi altinda olan ve siddete
maruz kalan magdur kadinlar kadin siginma
evi hizmetinden yararlanmak isteme-

dikleri taktirde bile yinede kendilerine anonim
ve Ucretsiz olarak telefonda veya kisisel
gorismelerde danismanlik hizmeti verilir.

Biz daima sizin yaninizdayiz. Bizi her
zaman telefon ile arayabilirsiniz.
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QUY VI CO PHAI NAN NHAN BAO
LUC TRONG GIA PiNH KHONG? NEU
CAN, QUY VI CUNG CAC CON CcO
THE TiM BU'Q'C S CHE CHO TRONG
CAC NHA GOI LA NHA PHU NU¥
(FRAUENHAUS).

Nha phu nir la gi?

Nha phu ni [ nhirhg noi an tranh va bao vé
dac biét an toan khong tim thay trong

b4t clr danh muc dia chi nao. Nhirng phu ni
I& nan nhan bao lwc vé tinh duc, vé

thé& chét ciing nhuw tinh than, sé cung hoac
khéng cting cac con minh tim thay an

toan va ung hdé & day, khong phu thudc vao
xuét st ban than, vao loai gidy phép

cw tri cling nhw vao kha néng tai chinh dé
tw nudi minh. Nha phu n* sé mé clra ca
vao ban dém cho nhirng trwerng hop khan cép.

Cuéc séng trong nha phu nir ra sao?

Du khac nhau dén dau di nira, cac Nha phu
ni d&u cé mot diém chung: Nhivng

phu ni trd ngu trong cac nha nay tim duwoc
cho minh va cac con minh mét khong

gian c6 bao vé dé 4y lai strc lwc. Nhwng ddng
thdi ho ciing Ia thanh phan clia mot

tap thé nhirng phu ni va tré em da trai qua
nhirng hoan canh giéng nhau. Trong

nha cé nhirng phong cho s dung riéng tw
va nhirng phong dung vao sinh hoat

chung (nhw bép, phong khach, phong @b choi
cho tré em vv.). M&i phu ni¥ chiu trach

nhiém cham lo sinh hoat cho ban than va cac
con minh, nhiéu Nha phu ni¥ con cé

co s& trébng nom tré.

Cac phu nir nan nhan dwegc giup d& nhw
thé nao?

T4t ca cac Nha phu nir déu cung cép dich
vu tw vdn mié&n phi cling nhw cac chwong
trinh khac kém theo gitp st ly khac

Bao Vé chéng bao Iwc

phuc qua kht chju dwng bao lyc va xay dwng
moét trién vong méi cho cudc séng.

Nhtmg phu nr cung con minh da tim dwoc
noi an nau trong Nha phu nlr sé duoc

cung cap thong tin va dwoc huong dan trong
cac van dé vé 6n dinh cudc séng, vé

quyén nuéi day va tham nom con ciing nhw
vé ly than, ly hén va ca vé cac chuong

trinh diéu tri. Tré em trong cac Nha phu ni
ciing dwgc cung cap cac dich vu cé

dinh hwédng thich hop.

Cac phu ni* nan nhan cling con ho c6 thé
tra ngu bao lau trong Nha phu niv?

V& nguyén tac, co thé & lau tly theo can
thiét. Trd ngu tai day hoan toan tw nguyén.
M®&i phu ni¥ & day cé quyén tw quyét.

Cac phu ni¥ nan nhan dén Nha phu nir
nén mang gi theo minh?

Ngoai quan 4o va cac dbd dung hoc tap, dd
choi cho con, nhéat thiét mang theo

t4t ca gidy t& ca nhan quan trong. Néu cé
thé, can mang theo chirng minh thu

va h§ chleu — cé clia cac con — cac gidy phép
cw tra, gidy phep lao dong céc gidy

ching nhan két hon, gidy khai sinh, thé bao
hiém y t&, thubc can dung va sé tiém

chliing phong dich ctia cac con.

.. va néu khong thé chuyén dén & Nha
phu ntvr?

Ngay cé khi cac phu ni¥ la nan nhan

ho&c bi de doa bao lwc khéng mudn nhan sw
che ché ctia Nha phu niv, Quy vi - ké

ca khi &4n danh - s& nhan dwoc tw van mién
phi clia chiing téi hodc truc tiép hodc

qua dién thoai.

Chung téi che don Quy vi. Xin hay goi
dién thoai cho chung toi.
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